
Consulado General                                              

de los Estados Unidos                           

   Mérida, México

Instrucciones                            

para llenar la                                 

solicitud DS-160

http://merida.usconsulate.gov

http://spanish.merida.usconsulate.gov/


1.-Tener 
pasaporte
vigente y 

completar la 
solicitud         
DS-160.

2.Visitar la 
pagina: 

www.usvisa-
info.com

3.Realizar pago 
en efectivo en 

Banamex o 
Scotiabank o 

con tarjeta de 
crédito en la 

pagina.

4.-Programar 
cita en 

www.usvisa-

info.com o al: 

(999) 285-6000

5. Acudir al 
CAS y 

posteriorment
e al Consulado 

según sea el 
caso.

6.Recoger su
visa en la 

sucursal DHL
previamente
seleccionada.

Pasos para tramitar una visa de No-Inmigrante 

Para obtener mas información:
http://spanish.merida.usconsulate.gov/visas.html 

http://spanish.matamoros.usconsulate.gov/nuevoprocedimiento.html
http://spanish.merida.usconsulate.gov/visas.html


• La DS-160 contiene todas las opciones 
de solicitudes de visa en una sola. El 
solicitante no tendrá que preocuparse 
por saber qué solicitud necesita en su 
caso particular.

• Ofrece una mayor privacidad a su 
información.

• Los datos personales serán procesados 
antes de acudir a su entrevista, por lo 
que es recomendable que la solicitud 
sea llenada dos días antes de su cita.   
Si la solicitud es llenada correctamente, 
el proceso puede resultar más rápido 
para todos.

DS-160

El Departamento de 
Estado de los Estados 
Unidos de América ha 

desarrollado una 
solicitud inteligente para 
ayudar a que el proceso 
del trámite de visas sea 

más claro y rápido.

La solicitud es gratuita,                   
debe ser llenada en internet y          
no hay necesidad de utilizar 
intermediarios. Al final sólo 

imprimirá una hoja de 
confirmación con un código de 
barras que nos dará acceso a la 

información contenida en           
su solicitud.

BENEFICIOS

https://ceac.state.gov/genniv/
https://ceac.state.gov/genniv/
https://ceac.state.gov/genniv/


Es importante recordar que esta solicitud al igual 
que las anteriores debe ser llenada en su totalidad, 

con información precisa y honesta, pues de esto 
dependerá que el oficial pueda evaluar mejor su caso. 

La nueva solicitud no excluye el requisito de 
portar todos los comprobantes de sus lazos 

económicos y sociales en México.

Complete la solicitud DS-160 en: 
https://ceac.state.gov/genniv 

https://ceac.state.gov/genniv


• El formulario está diseñado para ser llenado por el solicitante de visa1

• Antes de iniciar el llenado asegúrese de tener a la mano los pasaportes actual 
y anterior, visa anterior, información de empleo y estudios (fechas,direcciones) 
así como la información completa de su destino en los EE.UU.2

• Revisar y editar la información antes de terminar el formulario3

• El solicitante es responsable por la información contenida en su
solicitud.4

• SOLAMENTE se imprime y se presenta la HOJA DE CONFIRMACION5

Instrucciones para llenar la solicitud DS-160 



Seleccione
la opción

“Español”

Indicar el 
Consulado en                  

el que va a               
tramitar su visa 

http://ceac.state.gov/genniv/

http://ceac.state.gov/genniv/


Inicie el llenado 
de una nueva 

solicitud.

Puede continuar 
con el llenado de 
una solicitud que 

aun no este 
completada.

En esta opción, 
puede acceder a 
una solicitud que 

previamente 
haya iniciado.



Asegúrese de 
guardar el numero 
de “Application ID” 

cuando inicie a 
completar su 

solicitud.

Elija una pregunta y 
una respuesta, en caso 
que expire su tiempo 

podrá acceder de 
nuevo para continuar 

con el llenado.



Las preguntas se traducen            
al español al poner el cursor 

sobre las preguntas y los 
textos en inglés. 



Escriba su nombre
completo

correctamente. La 
información que

proporcione en estos
campos es la misma que
será impresa en su visa.

Escriba nombres
y apellidos tal

como aparecen
en el pasaporte

más reciente.



En este campo debe
anotar su CURP            
si cuenta con él.



Anote el número
de libreta del             

pasaporte mexicano

Anote en este campo el 
número de su pasaporte

mexicano.



Cómo identificar el número de su pasaporte?

Número de               
Pasaporte

Número de Libro
en el Pasaporte



Anote el propósito de su viaje.

Fecha exacta o 
aproximada en que

piensa visitar los EE.UU.

Dirección donde se 
hospedará en EE.UU o 

ciudad y estado que más
frecuentemente visita

en los EE.UU.



Si ha viajado a EE.UU. 
anteriormente,  anote

la información más
exacta posible de sus

últimas 5 visitas.

Especifique si en el 
pasado le han

aprobado o 
rechazado una visa.                                

En ambos casos
deberá proporcionar

las fechas.



Cómo identificar el número de su visa anterior?

Si ha tenido una visa anterior se le 
pedirá la fecha en que fué expedida

esa visa, así como el número de la visa.

El número de su
visa son los 

números que
aparecen en rojo.



Nombre un familiar o 
contacto en EE.UU.                       

Si no tiene ningún familiar           
en EE.UU marque la casilla

‘do not know’  e indique
la tienda, hotel u 

organización que más
frecuentemente visita en 

EE.UU.

Dirección del                            
familiar o contacto,
ó del hotel, tienda

u organización en EE.UU.



Datos del empleo
actual o escuela, 

incluyendo ingresos
en pesos y una

breve descripción
de sus actividades.

Incluir empleos
anteriores como
historial laboral.



Verifique que toda la información que
aparece sea correcta.  Cambie

cualquier dato incorrecto antes de 
proceder a terminar su solicitud.



Si alguien ayudó al 
solicitante en el 
llenado de esta
forma, deberá

indicarlo y la solicitud
le pedirá los datos de 

esa persona.

EL SOLICITANTE DE 
LA VISA ES 

RESPONSABLE POR 
LA INFORMACION 

CONTENIDA EN ESTA 
FORMA y deberá

firmar
electrónicamente
con la contraseña
que ahí aparezca.



HOJA DE 
CONFIRMACION

El último paso es
imprimir la hoja de 
confirmación que

aparece después de 
completar toda la 
solicitud en línea.

Esta hoja contiene el 
código de barras y debe
presentarla el día de su
entrevista.  Una copia
será enviada al correo
que proporcionó en su
solicitud, por si desea
imprimirla después.



Si va a llenar las solicitudes 
de un grupo o familia, al 

llegar al final de la primera
solicitud usted tendrá
la opción de crear una

solicitud para otro familiar 
seleccionando

“create a family application”. 

De esta manera cierta
información básica del 

formulario se importará al 
resto de los formularios, 

evitando que usted repita la 
misma información para

cada miembro de la familia.

Cada miembro
del grupo o familia

debe llenar
su propia solicitud.



QUE ESPERAR DURANTE SU PROCESO DE TRAMITE DE 
VISA EN EL CONSULADO GENERAL DE MATAMOROS

1. Le pediremos ingresar al edificio en el horario correspondiente a su cita.  Esté 
preparado por las posibles inclemencias del tiempo, debido a que quizá deba 
esperar un tiempo fuera del edificio.

2. Pasará por una revisión similar a la del aeropuerto.  

3. Revisaremos su documentación básica, le proporcionaremos un número de 
turno  que utilizará durante todo el proceso y le pediremos ingresar a nuestra 
sala de espera.

4. Lo llamaremos a través de un sistema automático para pasar a uno de los 
cubículos donde confirmaremos los datos básicos contenidos en su solicitud. 

5. Le pediremos regresar a la sala de espera, donde posteriormente un oficial 
consular le llamará a una de las ventanillas de entrevista.

6. El oficial consular le hará una breve entrevista.

7. Si su visa es aprobada le brindaremos informacion sobre como recogerá su visa 
en la sucursal de DHL previamente seleccionada.



RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA EL DIA DE SU 
ENTREVISTA EN EL CONSULADO DE MATAMOROS

• Si recibió ayuda para llenar el formulario DS-160, por favor indíquelo en la parte 
correspondiente para evitar que  el día de su entrevista el oficial consular le pida                

salir a llenar una nueva solicitud.

•Visite nuestra página de internet para obtener más información sobre cada uno                
de los “pasos  básicos” para el trámite de visa.

                             http://spanish.merida.usconsulate.gov/visas.html 

• Los niños menores de 7 años de edad que tramiten una visa de turista NO tienen            
que presentarse en el Consulado.  Aún si lo hacen, es requisito presentar una            

fotografía de ellos, con las características que se indican en nuestra página:
                             http://spanish.merida.usconsulate.gov/ircas.html

http://spanish.merida.usconsulate.gov/ircas.html


Artículos Restringidos dentro del Consulado:

Teléfonos celulares, cámaras fotográficas, cámaras de video,
radios localizadores, radio portátil, video juego portátil,

computadora personal portátil, discos magnéticos para computadora,
dispositivos de memoria portátiles USB , baterías, calculadora, cualquier cable 
electrónico, navajas de bolsillo, tijeras, plumas metálicas con repuesto de tinta 

metálico, cinturones con hebilla metálica demasiado grandes, sacapuntas,                  
pinzas cosméticas, rizadores de pestañas, limas metálicas,

corta uñas, cualquier artículo en aerosol, espejos, envases de vidrio (perfumes, 
maquillaje, etc.),  rastrillos, cigarros, encendedor, cerillos, cordón porta gafete,                                       

porta- gafete con mecanismo retractable,  armas de fuego, municiones, armas punzo-
cortantes, cualquier tipo de líquidos,  goma de mascar y alimentos.

Políticas de Seguridad

• Todos los visitantes al consulado están sujetos a una revisión similar a la 
del aeropuerto. Cuando planee su visita, traiga únicamente lo necesario 
para su entrevista. Si Usted tiene artículos que son prohibidos en el 
Consulado, su acceso y la entrada para aquellos que estén en línea detrás 
de usted serán retrasados. Debido a las medidas de seguridad, es posible 
que tenga que esperar un tiempo considerable afuera del consulado. 





http://merida.usconsulate.gov

http://spanish.merida.usconsulate.gov



